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第一章 总则
第一条  为规范本物业管理区域车位、车库的分配和管理，营造文明、有序的居住环境，根据《深圳经济特区物业管理条例》（以下简称《条例》）等法律法规，结合实际，制定本办法。
第二条  本物业管理区域用于停放汽车的车位、车库，应当首先满足本区域内业主的停车需要。
本物业管理区域车位、车库的分配和管理遵循公平、公正、公开的原则。
第三条  本物业管理区域车位、车库共  个，房屋  套，平均每套房屋  个车位、车库（即配置比例）。其中规划车位、车库  个（地上  个，地下  个）；经业主大会决定，合法利用本物业管理区域内道路、绿地等业主共用部位增设车位、车库  个。
第四条  本物业管理区域停车场管理单位是        。
第五条  车位、车库的产权归属、收益归属，按照法律法规的规定、生效法律文书的确认执行。
第二章 车位、车库的分配
第六条  本物业管理区域内停车用户类型包括：
□固定车位月卡用户；
□非固定车位月卡用户； 
□经登记的内部临时车用户；
□外部临时车用户。
固定车位与非固定车位月卡用户统称月卡用户。
第七条  本物业管理区域车位、车库分配执行方案为：
□车位、车库富余。车位、车库配置比例大于等于2，每套房屋可办理  张月卡、登记  辆内部临时车。
□车位、车库相对宽裕。车位、车库配置比例大于等于1且小于2；车位、车库满足现有停车需求。每套房屋办理（预留）一张月卡，剩余车位、车库的使用按申请顺序办理月卡，每套房屋最多办理  张月卡、登记  辆内部临时车。
□车位、车库相对平衡。车位、车库配置比例大于等于0.85且小于1；车位、车库基本满足现有停车需求。每套房屋只能办理一张月卡，尚未办理第一张月卡的房屋预留一张月卡办理资格。有第二辆车停车需求的，暂时登记为内部临时车，每套房屋可登记  辆内部临时车。
□车位、车库紧缺。车位、车库配置比例小于0.85；车位不能满足业主、物业使用人现有停车需求。每套房屋只能办理一张月卡。在办理的月卡数量达到车位、车库数量时，尚未办理第一张月卡的可暂时登记为内部临时车，本物业管理区域共登记为内部临时车的数量限定为  辆。
□特定类型房屋车位、车库。依据主管部门（含规划、城市更新和土地整备、保障性住房主管部门）对该类车位、车库的数量及配置比例的规定，分配情况如下：
○人才住房；○安居型商品房；○公共租赁住房；○其他保障性住房，分配  张月卡、  个内部临时车资格。
第八条  本物业管理区域内固定车位情况为：
□无固定车位；
□有固定车位。对于本办法表决前原已分配的固定车位的情形处理如下：
○尊重历史，维持固定车位原有状态；
○与开发商、停车场管理单位有合同协议约定，且通过公开途径告知全体业主的固定车位，维持原有状态；对没有任何合同协议约定，且在分配时未通过公开途径告知全体业主的，取消该种固定车位使用资格，供无月卡房屋作为非固定车位使用；
○另行制定方案：      。
第九条  物业管理区域内已经办理的停车月卡数量等于车位、车库数量，且无法满足本物业管理区域内车辆停放需求时，停止办理停车月卡，业主委员会与停车场管理单位一同建立、管理月卡轮候库。
本物业管理区域月卡轮候库的建立、管理方案为：
□继续使用停车场管理单位已经建立的月卡轮候库，停车场管理单位与业主委员会共同管理；
□本办法表决通过后立即建立新的月卡轮候库；
□暂不需要建立月卡轮候库，授权业主委员会在后期需要时与停车场管理单位一同建立月卡轮候库；
□特定类型房屋的月卡轮候库处理采用：
○单独建立该类型房屋的月卡轮候库，按第七条规定分配的月卡数量在该类型房屋内部使用；
○与普通商品房使用同一个月卡轮候库。
第十条  本物业管理区域配套的教育机构（如幼儿园、小学、中学等）的车位、车库分配方式为：
□分配固定车位  个；
□无法分配固定车位，分配   张月卡；
□不共用物业管理区域内道路、车位、车库，无需分配。
第十一条  本物业管理区域内，设置有新能源汽车公共充电桩的车位、车库   个。
已安装新能源汽车公共充电桩的车位、车库优先供新能源汽车充电使用。
非新能源汽车确需停放在该类车位的，在车辆显眼位置留下联系电话，在新能源汽车有充电需求，且有其他车位、车库空余情况下，予以让位停放。
第三章  车位、车库的管理
第十二条  办理月卡、登记为内部临时车的车主，应当按停车场管理单位的要求提交相关资料进行登记。未经登记均视为外部临时车。
在本套房屋业主陪同且提交相关证明材料（如户口本、结婚证、房屋租赁合同等复印件）情况下，以下人员名下车辆可办理月卡、登记为内部临时车：
□配偶；□父母；□子女；□租户；□其他：       。
第十三条  如因新增第一张月卡需要取消内部临时车登记的，按照内部临时车登记的先后顺序，从最先登记的开始取消登记。
第十四条  外部临时车用户进入停车场时，放行前的操作程序为：
□询问来访事由；
□与受访人员确认；
□登记联系方式；
□其他：        。
第十五条  本物业管理区域停车高峰期是指每日的下午  点起至次日上午  点前，停车平峰期是指每日的上午  点起至下午  点前。
各类型停车用户的停车费标准如下：
□固定车位月卡用户，人民币  元/每月；
□非固定车位月卡用户，人民币  元/每月；
□经登记的内部临时车用户采用：
○按月收费，人民币  元/每月；
○按不同峰期收费，高峰期停车收费方案为：      ；平峰期停车收费方案为：      ；
□外部临时车用户采用：
○定额收费：      ；
○按不同峰期收费，高峰期停车收费方案为：      ；平峰期停车收费方案为：      ；
□阶梯收费，用于（○固定车位月卡用户；○非固定车位月卡用户；○经登记的内部临时车用户）,同类停车用户第二辆比第一辆多   %；第三辆比第一辆多   %；第四辆比第一辆多   %；                                            
    □连续六个月从未离开本物业管理区域停车场的外部临时车，自第七月起收费方案为：      。
大车及摩托车等机动车停车收费标准见本物业管理区域公示的《深圳市停车场收费标价牌》。
本物业管理区域成立首届业主大会后，可根据市场情况，通过业主大会会议表决调整机动车停车收费标准。
第十六条  本物业管理区域停车场在停车高峰期对第（  ）类用户开放进入权限，在停车平峰期对第（  ）类用户开放进入权限：
（一）经登记的内部临时车；
（二）外部临时车。
本物业管理区域无空余车位、车库时，所有车辆停止进入，待有空余车位、车库，按排队顺序进入。
第十七条  各类型用户车辆进出停车场时，做到减速慢行、礼让行人，文明行驶、有序排队。
第十八条  各类用户使用停车场时，应当遵守本办法，服从管理人员的指挥。
停车场内禁止下列行为：
    （一）阻塞停车场出入口；
（二）逆向行驶；
（三）将车辆停放在消防通道；
（四）将车辆停放在停车场内部通行道路、行人通道、绿化用地等非划定的停车区域；
（五）不按划定的停车线停放；
（六）擅自在停车位加装地锁等设施设备，致使他人无法正常使用停车位；
（七）其他：      。
停车用户存在下列任何一种情形的，均视为严重违规：
□本条第二款禁止行为第（  ）项情形每出现一次；
□连续  个月内累计出现  次及以上本条第二款禁止行为第（  ）项情形之一；
受访人应当提示、督促来访车辆遵守本办法，来访人员在本物业管理区域停车场发生纠纷时，受访人应当协助处理。
第十九条  除固定车位月卡用户外，所有进入停车场的车辆按进入停车场的先后顺序自主选择车位停放，车辆先到先停，停满为止。
第二十条  各类用户出现第十八条禁止行为中的任一行为时，物业服务企业或业主委员会予以劝阻；受侵害受影响的车主可将相关资料提交业主委员会、物业服务企业。业主委员会、物业服务企业将不听劝阻和经审核认定相关行为存在违规的相关情况进行公示。
公示方式为在本物业管理区域显著位置张贴（如公告栏张贴、其他纸质张贴方式），但应仅限于本物业管理区域范围内。公示时间不低于10日，不超过15日。
公示时应当仅做事实陈述，不得含有任何评价性文字；仅对不文明现象进行公示，不得涉及个人评价；根据具体情况公示如下信息：□姓名（隐去部分）；□车牌号码；□显示违规行为的图片；□在本物业管理区域的房屋号码。
第二十一条  对于连续六个月从未离开停车场的车辆，停车场管理单位可以根据实际情况采取以下措施：
（一）联系该车辆的车主核实情况，如为外部临时车，联系该车辆进入停车场时登记的受访人员核实情况；
（二）核查是否支付停车费，对于超期未交费的月卡车辆，自欠费之日起按外部临时车标准收费；
（三）对于无法联系且欠费或能联系上但拒不缴费的，将相关情况报告公安交管部门；
（四）对于欠费金额较大的车辆，可通过司法途径追讨停车费和拖车费。
第二十二条  停车用户有下列情形时，停车场管理单位可取消其停车月卡、内部临时车：
□本办法第十八条规定的严重违规情形；
□已转让本物业管理区域房屋；
□非固定车位的用户不再承租本物业管理区域房屋；
□固定车位的用户不再承租本物业管理区域房屋；
□用户自愿申请取消月卡、内部临时车资格；
□未按时支付停车费；
□因原未办理第一张月卡的房屋办理月卡，而导致内部临时车取消时；
□其他：      。
因上述第  项情形取消停车月卡、内部临时车的，  个月后方可重新申请或轮候。
第二十三条  业主委员会应当按照《条例》第四十六条第二款之规定，每半年公示业主委员会委员、候补委员、监事、财务人员缴纳停车费情况以及停车位使用情况。
停车场管理单位按月公示如下内容：
□可使用的车位、车库总数；
□停车月卡、经登记的内部临时车的期初、期末数量；
□上一自然月的外部临时车数量；
□其他：      。
第四章  附则
第二十四条  本办法中下列用语的含义：
（1） 固定车位，必须同时满足以下条件：本物业管理区域内的业主使用；业主与建设单位或停车场管理单位之间有书面的协议；取得方式是建设单位或停车场管理单位以公开、公平、公正的方式，告知全体业主自主选择，在本办法制定前提供给单一业主使用；能够确定具体位置。
（2） 车位、车库配置比例，是指规划确定的建筑区划内规划用于停放汽车的车位、车库数量与经合法程序增设的车位、车库数量之和，与房屋套数的比例。
（3） 停车场管理单位，是指负责提供机动车停放服务的专业停车场管理企业或者其他单位。






