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	标    题：
	关于推进住区适老化改革以应对9073养老模式中社区养老的提案

	提 出 人：
	致公党深圳市委会

	办理类型：
	主办会办

	主办单位：
	市住房和建设局

	会办单位：
	市民政局,市委组织部,市卫生健康委员会

	案由及需要说明的情况：

	    一、背景

　　习近平总书记在党的十九大报告中指出，要积极应对人口老龄化，构建养老、孝老、敬老政策体系和社会环境，推进医养结合，加快老龄事业和产业发展。随着我国老龄化问题越来越严重，养老、适老的相关产业也随之受到社会各界的重视和关注。目前，我国形成了“9073”的养老服务格局，97%的老年人将会进行居家和社区养老；7%的老年人享受社区居家养老服务、提供日间照料；3%的老年人享受机构养老服务。住区是实现居家养老和社区养老的重要物质空间载体，在我国老龄化严重与城市更新并存的时代背景下，既有住区适老化改造既符合我国城市可持续发展的需求，也符合居家社区养老的基本需求，意义重大，势在必行。那么住区即社区的适老化改革，便显得尤为重要。如何让绝大部分人选择的养老模式能够适合老年人的养老生活，作为养老主要场所，需要哪些改造，是我们所有社区需要去思考和行动的。

　　二、存在的问题

　　（一）配套设施不完善。

　　目前，大多数既有住区，尤其是老旧住区，供老年人活动锻炼的场地缺乏、适宜的景观环境缺乏、公共基础设施缺乏。这些设施的缺乏严重影响了老年人在住区内的生活便捷性与舒适性。同时，这些公共配套也是实现社区居家养老的基本保障，若各种配套仍不完善，将直接影响到未来社区居家养老在住区中的覆盖。

　　（二）安防设施不完善。

　　根据老年人身体健康和心理的需求，安防设施的不完善会加剧老年人的不安全感。目前，很多既有住区里的标识系统不完善，不能给老年人起到很好的指示作用；照明系统缺失，大部分既有住区内灯光设置不合理，普遍灯光较暗，甚至有的年久失修，而有的住区采用暴露在外的灯具，灯光过亮，容易使老年人产生灯光眩晕，不利于老年人晚上安全出行；安监系统不完善，既有住区尤其是老旧小区的监控不能全覆盖，有的监控没有正常使用，造成很多监控盲区，不利于及时发现发生意外的老年人。

　　（三）道路、绿化布置适老化程度低。

　　随着时代的变化，现阶段旧住宅区道路的适应性和功能性已远远不能满足老年人的生活需求。其中，人车混行及机动车停放混乱是影响出行环境的两个主要问题，也是既有住区适老化改造中迫切需要解决的问题，老年人行动能力及反应能力的降低，相较于住区中的其他人群更易受到机动车行驶的影响，人车混行对老年人的出行安全存在较大威胁，而机动车的停放也侵占了大量的老年人活动空间。同时，一些老旧住区内的道路不畅，道路过窄，不利于绿色通道的建立，影响紧急救援；步行系统不完善并且缺乏无障碍设施，道路损坏严重，路面破损、下沉、坑洼不平，道牙缺损，室外人行道未设无障碍坡道，对腿脚不利索的老年人出行带来极大不便。老年人白天在住区内的活动时间很长，需要有良好的住区绿化环境为他们的休闲娱乐活动提供美好的享受。目前，大部分旧住宅区的绿化景观结构层次单一，缺乏景观规划设计，植物种类缺乏且配置不合理，不利于住区生态景观气候的形成。有些住区的绿化带维护不够，破败不堪，没有任何美感，不能对住区的环境产生点缀作用。还有很多居民私自搭建违章建筑，侵占了大量的绿地场地。这些老旧住区的绿化环境完全不符合老年人社区居家养老的需求，亟需适老化改善。

　　（四）老年人活动场所缺失或运营失效。

　　根据老年人的综合需求分析，可知老年人需要有足够的身体活动场所和精神活动场所丰富老年人的日常生活。然而在一些老旧住区内老年人的身体活动场 所即健身中心配套不足，管理无序，健身器材密度不够，部分损坏，停车、晾晒占用场地严重，甚至有些老旧住区活动场地少，布局不合理，缺少活动器材，广场内地面铺装多处损坏，给老年人的日常活动锻炼带来不便。除了日常的身体活动外，老年人也需要丰富多彩的精神活动，这就需要配套的精神活动场所。目前，大部分老旧住区缺少老年人活动中心，有些住区配置 有老年人活动中心，但运营不好，日常组织活动很少，不能满足老年人的心理需求和生活交往需求。更没有设立专门对老年人的医疗健康、安全监控、文化教育、休闲交流的适老性管理中心。

	意见建议：

	    建议一、推进住区公共服务设施适老化建设

    补充说明：增设或者改建居家养老服务站，即老年人活动中心。在交通方面，推进住区车行道路与停车适老化改造，设立“人车分流”的交通结构，消除通行阻碍、道路高差等。推进住区室外活动环境与绿化景观适老化改造，增加开放的、半开放的空间，营造休憩的空间等。因地制宜设置公共卫生间。在公共休闲场所附近设置公共卫生间，为老年人在室外活动时提供临时方便场所。增加安防设施，完善道闸及监控系统和无障碍标识系统，帮助老年人快速确定方位。

    建议二、增设老年学校

    补充说明：为老年人开设常见的休闲娱乐课程，包括书法、象棋、绘画、计算机、烹饪、盆栽、舞蹈等课程。组织开展丰富的学习娱乐活动，结合老年生活中的学习需求，有计划的组织相关活动，并且设置丰富的场所。

    建议三、完善住区医疗适老服务

    补充说明：设立社区卫生服务站，为老年人提供日常的医疗保健服务，如量血压、量血糖等。设立社区居家养老服务中心，引入专业的养老服务中心管理团队进行经营，为住区的老年人提供支援服务。建立应急反应机制，尤其是针对独居、患病、年长老人突发紧急情况。针对不同老人对医疗资源的需求层次，建立保健、家庭医生、社康、全科、专科、专家、高端、海外就医等梯级医疗服务体系。

    建议四、动员年轻人为养老做足准备

    补充说明：面向年轻群体，宣传合理进行养老所需的财务安排，通过社保、个人、商业保险等方式募集适老化改造相关资金和经费；并设立时间银行，动员起社会各阶层推动适老养老。突出社区互助养老模式，年轻的照顾年长的，为自己攒下时间。
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