
附件：
房屋编码和地址查询操作指引

1、 房屋编码和地址的查询途径
(一)途径1: “深圳社区网格管理”微信公众号
通过手机端关注微信公众号“深圳社区网格管理”，点击“办事指南”——“房屋编码地址”，通过“按名称”、“按地址或楼栋编码”、“按门楼牌”等方式可查询出房屋编码和详细地址（如下列图示）。
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(二)途径2：“统一编码地址应用”网站
在PC端浏览器打开“统一编码地址应用”（网址链接:http://tybm.szzlb.gov.cn:10000/AddressWeb/fullquery/toFullQueryWeb.go）, 通过输入地址或者房屋编码可查询出对应的房屋编码和详细地址（如下列图示）。
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(三)途径3：房屋二维码
通过张贴在房屋所在楼层的房屋二维码可获得房屋编码（如下图示），再将房屋编码通过上述途径1或途径2可查询出对应的详细地址。
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(四)途径4：社区工作站
可直接到房屋所在社区工作站咨询获得房屋编码和详细地址。


二、问题地址救济机制
在使用房屋编码和地址信息的过程中，如遇到地址信息错误或者地址信息缺漏等问题，可通过线上方式（微信公众号或者网站的“地址反馈”功能，如下图示）或者线下方式（到房屋所在社区工作站）向网格管理部门反馈。网格管理部门收到反馈后，将及时通知相关的网格员上门进行核实和更新。
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