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2026 年，深圳市住房和建设局（以下简称“市住房建设局”）

委托第三方机构组建绩效评价工作小组，对深圳市城市建设档案

馆（以下简称“城建档案馆”）“信息化服务类项目（非运维服

务部分）”（以下简称“本项目”）开展了绩效评价工作，涉及

财政资金 425.85 万元。

一、基本情况

（一）项目背景

“十四五”以来，国家及省市密集出台系列政策法规，强力

推动数字孪生城市、建筑信息模型（BIM）技术应用、数字政府

建设及政务新媒体规范化管理。《中华人民共和国国民经济和社

会发展第十四个五年规划和 2035 年远景目标纲要》明确提出“完

善城市信息模型平台和运行管理服务平台……探索建设数字孪

生城市”；国务院《“十四五”数字经济发展规划》要求“促进

数字技术在全过程工程咨询领域的深度应用，引领咨询服务和工

程建设模式转型升级”；中共中央、国务院《数字中国建设整体

布局规划》明确数字中国建设要夯实数字基础设施和数据资源体

系“两大基础”。广东省《促进建筑业高质量发展若干措施》《数

字政府改革建设“十四五”规划》及广东省住房和城乡建设厅等

15 个部门《关于加快新型建筑工业化发展的实施意见》均要求

全面推广 BIM 技术，推动其在规划、勘察、设计、施工、运维全

生命周期应用。深圳市《关于加快推进建筑信息模型（BIM）技

术应用的实施意见（试行）》《数字政府和智慧城市“十四五”
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发展规划》《关于加快推进现代建筑业高质量发展的若干措施》

等文件进一步明确：2023 年起全市所有新建工程项目全面实施

BIM 技术应用，搭建全市工程项目全生命周期 BIM 平台，对接可

视化城市空间数字平台（CIM），形成智慧城市数字底座。

同时，《政府网站发展指引》（国办发〔2017〕47 号）及

国办秘书局考核指标要求将政府网站和政务新媒体经费纳入预

算、规范项目管理、严格采购流程、强化常态化监管；“i 深圳”

二期建设方案（深府办函〔2020〕94 号）要求高频政务服务事

项完成移动端 API 改造并入驻平台。上述政策为本项目提供了明

确的顶层设计和时限要求。

（二）项目主要内容

本项目由城建档案馆组织实施，包含“基于 BIM 的既有重要

建筑数据应用服务系统”“市住房建设局深圳—公共住房服务接

口开发（2023 年）项目”“网站建设管理”3 个二级项目。各二

级项目主要内容如下：

（1）基于 BIM 的既有重要建筑数据应用服务系统：推动基

于精细 BIM 模型的智慧城市应用体系建设，依托既有重要建筑模

型抽查项目输出的BIM模型及相关数据以及智慧住建BIM工程提

供的 BIM 数据基础能力，以支撑数字孪生城市建设、智慧城市发

展为目的，通过对既有重要建筑 BIM 模型数据治理，形成既有重

要建筑 BIM 数据应用服务体系，同时搭建既有重要建筑数据应用

系统，健全“一模多用”的数据服务体系，为数字孪生城市应用
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场景提供建筑 BIM 数据服务。项目主要建设内容包括既有重要建

筑数据应用系统开发、对既有重要房建类模型及相关数据进行数

据治理、开发三个试点应用场景三部分。

（2）市住房建设局深圳－公共住房服务接口开发（2023 年）

项目：加快推进“i 深圳”（二期）建设，将高频服务事项进行

API 改造，接入“i 深圳”移动端一体化申报系统，完成政策性

住房信息查询、公共租赁住房认租申请、撤销认租申请、租金非

税缴款、安居型商品房认购申请、撤销认购申请、公共租赁住房

轮候信息公示、安居型商品房轮候信息公示、轮候结果查询 9 个

公共住房高频便民服务事项接入“i 深圳”的接口开发。

（3）网站建设管理：全面完成网站优化提升及内容安全监

测检查工作。一是网站优化提升服务，涵盖政策精准推送、智能

搜索体系搭建、无障碍及适老化改造、专题专栏制作、政策数据

可视化解读、页面常态化优化、全年技术运维保障、重大节点全

天候运维值守、政策解读动画视频制作、网站创新发展研究等内

容，全面提升网站使用体验、宣传服务能力与整体建设水平。二

是网站内容安全检测服务，严格对照政府网站建设与管理工作指

引，全年按月通过人工+系统结合模式，实施常态化全站监测并

出具检查报告，筑牢网站内容合规与安全防线。

（三）项目预算安排及执行情况

2025 年度，本项目年初预算总额 425.76 万元，年中调增预

算资金 1.045 万元，全年预算金额 426.805 万元，实际支出 425.85
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万元，预算执行率为 99.78%。

二、综合评价情况

本次绩效评价综合评分结果为 97.42 分，综合评定等级为

“优”。从评价结果来看，2025 年度，市住房建设局及下属单

位城建档案馆已较好完成了本项目的各项履职工作，但也存在项

目绩效指标设定明确性不足、预算执行时序进度不均衡问题。

三、经验做法及主要成效

一是坚持政策引领与绩效导向，强化预算全过程管控。项目

紧密围绕国家、省、市关于数字政府、智慧城市、BIM 技术应用

等政策要求立项实施，确保方向与上级决策部署高度一致。预算

编制阶段严格依据相关文件，参照行业标准和计划标准科学测算，

做到预算内容与项目内容匹配、资金额度与工作任务匹配。项目

年中根据实际需求合理调增预算，体现动态调整能力。同时，建

立分季度预算执行跟踪机制，动态监测支出进度，全年预算执行

率达 99.78%，严格落实“先有预算、后有支出”原则，资金拨付

审批完整、支付规范透明，有效保障了财政资金安全高效使用。

二是健全全流程制度体系，规范采购验收与执行管理。城建

档案馆作为项目实施单位，建立了较为完善的财务管理、采购管

理、合同管理等内部控制制度，全面规范预算编制执行、收支管

理、经费报销、采购方式及流程、合同签订与履行等环节。各二

级项目严格按照制度确定采购方式，项目中标金额均在预算范围

内，未发生超预算采购情况。项目验收严格按流程执行，合同书、
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验收报告、技术鉴定等资料齐全并及时归档，形成了“采购—实

施—验收—归档”全链条闭环管理，有效防范了业务运行与资金

使用风险。

三是深化跨部门协作与数据共享，提升服务效能。在“基于

BIM 的既有重要建筑数据应用服务系统”建设中，主动对接市 CIM

平台、深圳信息职业技术学院、南山区政数局等单位，完成 133

个 BIM 模型移交落图、304 个项目档案与模型挂接，初步构建“一

模多用”的数据服务体系，为数字孪生城市建设提供基础数据支

撑。在“公共住房服务接口开发”中，主动对接“i 深圳”平台，

完成 9 项高频事项 API 开发上线，实现数据跨系统共享。在“网

站建设管理”中，建立“发现—核实—转办—整改—反馈”全闭

环问题处置机制，有效提升了政务公开和互动服务水平。

四、存在的主要问题

（一）项目绩效在明确性方面存在不足

主要表现为个别时效指标的设定缺乏合理的考核节点约束

力，指标值宽泛定于周期终点（如“2025 年 12 月 31 日前”），

与项目实际执行的关键时间节点及提前完成情况（实际于 2025

年 10 月 27 日前完成）不够切合，较难有效考核阶段性成果和管

控进度。

（二）预算执行在时序进度上存在不均衡性

本项目第一季度累计执行率 17.24%，低于 25%的时序进度要

求，未达到评价满分标准。虽存在未达合同支付条件等客观因素，
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但也反映出预算编制阶段对季度支付节点的细化不足，业务进度

与资金安排协同不够，导致项目资金支付滞后于时序进度。

五、相关建议

（一）强化指标细化和节点管控

在后续项目绩效目标编制中，严格依据项目实施周期与关键

时间节点，合理设置具有考核约束力的阶段性时效指标，避免将

完成时限宽泛定于周期终点；同时加强指标值与实际进度的匹配

性分析，对提前完成的任务同步调整指标基准，确保指标既反映

真实成效又具备动态监控意义。

（二）完善项目预算时序规划

在预算编制环节，强化业务进度与用款计划的匹配性，按季

度分解资金需求并明确各阶段支出节点，避免资金沉淀于前期；

在执行管控环节，建立预算执行预警机制，对时序进度偏差超过

10%的季度及时调度，通过合同履约条款约束、预付款安排或分

阶段验收支付等方式，将资金支付节奏与关键业务时间节点挂钩，

确保支出进度与项目实际推进情况协同，提升预算执行的均衡性

与刚性约束。


