


附件

《物业服务要求 产业园区》（征求意见稿）主要意见采纳情况

	序号
	具体意见
	采纳情况
	说明

	1
	光谷苑新洲城物业公司不负责小区楼层消杀，楼层已多次出现蟑螂，大蚂蚁等害虫，严重危害了业主的生活安全，反映问题给物业得不到解决，被告知只消杀楼下公共区域，楼层与住户房间内不负责消杀，特此反映问题，希望及时得到处理，谢谢！
	解释说明
	[bookmark: _GoBack]本次征求意见是针对《物业服务要求 产业园区》（征求意见稿）提出意见建议，您提的属于物业管理信访方面的问题，建议您通过信访渠道反馈相关问题。
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