附件
《深圳经济特区燃气管理条例》（草案征求意见稿）
社会公众反馈意见及采纳情况一览表
注：共收到15条社会公众反馈意见和建议，其中，采纳2条，部分采纳6条，解释说明7条。另有1条无关意见，已转相关部门。
	序号
	意见
	采纳情况

	1
	第五十五条【房屋租赁双方责任】房屋所有权人、出租人应当履行下列燃气安全责任：（四）不得高于政府定价标准向承租人收取燃气费用。
请明确房屋所有权人是否包含城中村农民房、小产权房这一类的财产所有人。从物权等法律定义看，房屋所有权人只是指商品房一类办理了房地产权登记证的业主。假如不包括，那像租住在城中村的人还是要被房东收取高价管道燃气费，房东这种行为还是没什么制约。而且像商品房、公寓收费都已经很规范了，假如这第（四）项反而不包括城中村房屋，那就几乎是一条废项，一点意义都没有。
像从第十四条表述来看，这个条例还是区分出了城中村的，所以这第五十五条，最好还是明确一下。
建议对城中村房屋能不能采取另一套收费标准，或想点好办法，不要让通了气的地方的租房人又不能自己叫瓶装气，又要被房东讹诈一笔，官老爷多可怜可怜租在城中村的打工人。何况在深圳，住在城中村的人口数量其实远大于住在商品房的人数，制定法律是要尽可能服务群众的，不能搞的住城中村的人就不是人，就得不到法律的保护。不仅燃气，水、电、管理费都长期被乱收，而政府部门无所作为，这跟香港以前的九龙城寨也没什么太大区别。既然要立法，那就真的能保护好更广大的城中村住户。
	
解释。
1.为整治房东收取高价管道燃气费用的问题，我市已采取一系列措施：一是管道燃气全面实现抄表到户，市燃气集团开通了租客直接充值缴费的渠道，租客可以直接缴纳管道燃气费用。二是修订居民供用气合同，新增房东“不得加收气费”的约定及违约条款。三是优化和改进开户手续，租户凭有关材料可以自行办理开户手续并缴纳气费。四是加强燃气价格宣传引导，宣传管道燃气政府定价、租户充值缴费方法，告知租户遇到管道燃气乱涨价乱收费如何维护自身合法权益。
2.房屋所有权人为法律概念，城中村农民房、小产权房这一类的财产权利人因不具备不动产产权证而不属于房屋所有权人的范畴。但是，出租人包括了商品房、小产权房和城中村农民房等房屋的出租人。因此本条例第五十五条的规定适用于小产权房和城中村农民房等房屋的出租人。

	2
	第七十七条，举报制度能不能增加一个，举报城中村房东乱收费，可以获得奖励。
	解释。
1.关于举报城中村房东乱收费的举报制度已经包含在本条例
第七十七条“燃气主管部门和有关主管部门应当根据职责分工建立健全举报、投诉机制和燃气安全监管联动机制”的规定中。与此同时，在法律责任一章对“房东乱收费”的违规行为设置了罚则。因此，对于城中村房东乱收费的行为已经在立法中有查处机制，可以起到制止乱收费的作用。
2.举报城中村房东乱收费的目的是维护自身合法权益，并非是获得奖励。设立举报房东乱收费的奖励机制，与维护用户合法权益的导向不符，同时也容易出现不合理举报现象。

	3
	第二十一条。最好也明确一下业主包不包括城中村的，能不能有不一样的收费标准，不然又被房东拿来当成加收燃气费的理由。
   两个方案相对来说，第一个好一点。
	采纳。
该条意见中关于“最好也明确一下业主包不包括城中村的，能不能有不一样的收费标准，不然又被房东拿来当成加收燃气费的理由”的意见，是希望通过立法以防止房东加收燃气费的行为，针对这一意见已经在第1条意见中予以回复。
对于本条例第二十一条“两个方案相对来说，第一个好一点”的意见予以采纳。
采用方案一。

	4
	第四十八条【禁止行为】任何单位和个人不得有下列行为：（二）使用报废、超期未检、检验不合格、无技术档案或者无气瓶流转信息的二维码气瓶。
其他项都还好，一般犯不上，也就第（二）项第（八）项。一般人哪有那么多功夫去了解这个瓶子有没问题，尤其很多时候老人在家，乡下人哪懂那么多。第八项的混用怎么定义，一栋楼装了燃气管道，但是有的房子有这那毛病没通气，可以继续使用瓶装气吗，不给用的话就只能逼迫住户使用电了。
	采纳。
删除征求意见稿第四十八条第（二）项，同时，对第（八）项“混用瓶装燃气和管道燃气”进行修改，修改后的条文不再采用“混用”一词。

	5
	第五十七五十八五十九条，虽然不干事，但看到了就多嘴说几句。这几条读起来不是有点自相矛盾吗，五十七条说任谁都不能干钻探、爆破等作业，等等这些事，下面又说钻探、爆破等施工活动要怎么怎么样。读起来就有点前后矛盾了，不如删掉五十七条，或者表达的再让人好理解一些。
最后还是希望，在庙堂上的也要能看到底层百姓的生活，了解底层的疾苦，让法律的光芒也能照进城中村的黑暗里。
	解释。
第五十七条、第五十八条、第五十九条规定的情形不同，在内容上不存在矛盾。
首先，三个条款所规定的对象不同，第五十七条规定的是禁止在燃气管道及设施安全保护范围实施危害行为，其指向是危害行为，并非正常的施工行为。第五十八条、第五十九条均指向正常且合法的施工活动。
此外，三个条款规定的重点也不同，第五十七条针对管道保护禁止行为，第五十八条针对管线查询，第五十九条针对管道保护。
因此，第五十七条、第五十八条、第五十九条在内容上并无矛盾。

	6
	9月1日，新《安全生产法》实施，新法对高危行业领域未按要求投保安全生产责任保险给出了处罚细则，“第一百零九条高危行业、领域的生产经营单位未按照国家规定投保安全生产责任保险的,责令限期改正,处五万元以上十万元以下的罚款;逾期未改正的,处十万元以上二十万元以下的罚款”。燃气企业属于高危行业，应当投保安全生产责任保险，而安全生产责任保险保障范围既包括了从业人员的人身伤亡，也包含了第三者的人身伤亡及财产损失，应急管理部通过新闻发布会也明确表示，企业已投保先关保险的按要求转为安全生产责任保险。燃气用户使用燃气过程中一旦发生事故，有可能造成自身或家庭成员的人身伤亡，也有可能造成第三者的人身伤亡及财产损失。
故建议条例第四十七条修改如下：第四十七条【安全保险】推行燃气企业安全生产责任保险制度。燃气企业对其生产经营活动中可能发生的从业人员人身伤亡及第三者人身伤亡和财产损失应按《安全生产法》规定投保安全生产责任保险，鼓励用户购买燃气责任保险、燃气意外保险。
	
解释。
1.《中华人民共和国安全生产法》第五十一条规定“生产经营单位必须依法参加工伤保险，为从业人员缴纳保险费。国家鼓励生产经营单位投保安全生产责任保险；属于国家规定的高危行业、领域的生产经营单位，应当投保安全生产责任保险”。燃气企业作为生产经营单位应当按照《安全生产法》的规定投保安全生产责任保险，在上位法已经有明确规定的情况下，本条例无须再重复规定。
2. 燃气企业公众责任保险与安全生产责任保险并非为相同的保险，立法应当就燃气企业购买公众责任保险进行专门规定，以降低公众责任事故风险带来的危害。

	7
	第一百零三条，增加“违反第五十五条第四款，房屋所有权人高于政府定价标准向承租人收取燃气费，对房屋所有权人处五千元以上五万元以下罚款。”
	解释。
条例草案征求意见稿第一百零四条已有规定：违反第五十五条规定（包括市民提出的“第五十五条第四款”）的房屋所有权人或出租人，对个人可处一千元以上五万元以下罚款。

	8
	1.应在新的燃气管理条例中应当明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气的条件，是全部禁止接入还是有条件接入，防止相关单位打擦边球，影响社会安定。我住的龙岗区正大时代华庭小区，开发商把深圳市城建档案馆竣工图上的办公写字楼（7-12栋，15-17栋）全部接入管道燃气。深圳市燃气集团的工作人员刘**（电话：**）明确回复，没有法律禁止办公写字楼接入管道燃气，市燃气集团给办公写字楼接入管道燃气不违法。这次修订燃气管理条例应该补上这个漏洞。
	部分采纳。
1. 拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2. 《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3. 目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制性规定。

	9
	1.应在新的燃气管理条例中应当明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气的条件，是全部禁止接入还是有条件接入，防止相关单位打擦边球，影响社会安定。我住的龙岗区正大时代华庭小区，开发商把深圳市城建档案馆竣工图上的办公写字楼（7-12栋，15-17栋）全部接入管道燃气。深圳市燃气集团的工作人员刘**（电话：**）明确回复，没有法律禁止办公写字楼接入管道燃气，市燃气集团给办公写字楼接入管道燃气不违法。这次修订燃气管理条例应该补上这个漏洞。其他地市相关规定：杭州根据《关于进一步规范商业办公等非住宅类项目规划设计与管理的实施意见》规定：商业、办公类项目除集中设置的厨房和供热设备外，不得另行设置厨房，不得设计、安装其他管道燃气设施。因此按政府部门文件规定，该类情况不得安装燃气管道设施。
	
部分采纳。
1. 拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2. 《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3. 目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制规定。
4. 杭州发布的《关于进一步规范商业办公等非住宅类项目规划设计与管理的实施意见》适用范围为杭州市。

	10
	建议写入杭州的规定根据《关于进一步规范商业办公等非住宅类项目规划设计与管理的实施意见》规定：商业、办公类项目除集中设置的厨房和供热设备外，不得另行设置厨房，不得设计、安装其他管道燃气设施。因此按政府部门文件规定，该类情况不得安装燃气管道设施。具有公共的出入通道，除集中设置的食堂外，不得设置厨房和燃气管道。燃气供应单位不得违反规定擅自供气。
	部分采纳。
1. 拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2. [bookmark: _GoBack]《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3. 目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制规定。
4. 杭州发布的《关于进一步规范商业办公等非住宅类项目规划设计与管理的实施意见》适用范围为杭州市。

	11
	1.应在新的燃气管理条例中应当明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气的条件，是全部禁止接入还是有条件接入，防止相关单位打擦边球，影响社会安定。我住的龙岗区正大时代华庭小区，开发商把深圳市城建档案馆竣工图上的办公写字楼（7-12栋，15-17栋）全部接入管道燃气。深圳市燃气集团的工作人员刘**（电话：**）明确回复，没有法律禁止办公写字楼接入管道燃气，市燃气集团给办公写字楼接入管道燃气不违法。这次修订燃气管理条例应该补上这个漏洞。
	部分采纳。
1.拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2.《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3.目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制性规定。

	12
	1.应在新的燃气管理条例中应当明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气的条件，是全部禁止接入还是有条件接入，防止相关单位打擦边球，影响社会安定。我住的龙岗区正大时代华庭小区，开发商把深圳市城建档案馆竣工图上的办公写字楼（7-12栋，15-17栋）全部接入管道燃气。深圳市燃气集团的工作人员刘**（电话：**）明确回复，没有法律禁止办公写字楼接入管道燃气，市燃气集团给办公写字楼接入管道燃气不违法。这次修订燃气管理条例应该补上这个漏洞。
	
部分采纳。
1.拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2.《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3.目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制性规定。

	13
	是否应在新的燃气管理条例中明确办公（写字楼等）类建筑物接入管道燃气的条件，是全部禁止接入还是有条件接入，防止相关单位打擦边球，影响社会矛盾。龙岗区横岗街道正大时代华庭小区，开发商把深圳市城建档案馆竣工图上的办公写字楼（7-12栋，15-17栋）全部接入管道燃气。深圳市燃气集团的工作人员明确回复，没有法律禁止办公写字楼接入管道燃气，从而市燃气集团给办公写字楼（可能日后变集体宿舍）接入管道燃气不违法。这次修订燃气管理条例应该补上这个漏洞。
	部分采纳。
1.拟在草案第二十三条增加一款作为第一款：“管道燃气设施建设工程，应当符合国家有关技术规范”，要求各类管道燃气设施建设工程的设计、施工等符合国家有关技术规范；即：明确办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气需符合国家有关技术规范。
2.《城镇燃气管理条例》《广东省燃气管理条例》等上位法，以及《燃气工程项目规范》《城镇燃气设计规范》等国家技术规范，未对办公（商用，写字楼）类建筑物接入管道燃气提出限制性条件； 
3.目前，随着燃气利用领域不断扩大，不排除商业、办公类等建筑有用气需求的可能。同时，国家和省市高度重视优化营商环境，《深圳经济特区优化营商环境条例》规定，不得将工程规划审批和施工审批作为办理水、电、气的前置条件，不得设置与技术规范无关等非必要前置条件。因此，办公（商用，写字楼）类建筑物如果有用气需求，并符合相关技术规范的要求，就可以接入管道燃气。本条例不宜对办公（商用，写字楼）类建筑物配套建设的管道燃气设施作出除技术规范以外的限制性规定。

	14
	好奇为什么城中村里面的燃气缴费不能家庭自己交，非要让房东交？便民工程变成了租户的负担，费用是基础费用的三倍了，那改装这个有什么意义。我用煤气费用还便宜些。
	解释。
该条意见是希望防止房东加收燃气费的行为，维护用户合法权益。针对这一意见：
1. 为整治房东收取高价管道燃气费用的问题，我市已采取一系列措施：一是管道燃气全面实现抄表到户，市燃气集团开通了租客直接充值缴费的渠道，租客可以直接缴纳管道燃气费用。二是修订居民供用气合同，新增房东“不得加收气费”的约定及违约条款。三是优化和改进开户手续，租户凭有关材料可以自行办理开户手续并缴纳气费。四是加强燃气价格宣传引导，宣传管道燃气政府定价、租户充值缴费方法，告知租户遇到管道燃气乱涨价乱收费如何维护自身合法权益。
2. 本条例第五十五条第（四）项明确规定了房屋所有权人和出租人不得高于政府定价标准向承租人收取燃气费用，该项规定可起到防范出租人变相加收燃气费用的行为。

	15
	第四十七条【安全保险】部分，建议改为“推行燃气企业安全生产责任保险制度。鼓励燃气企业对其生产经营活动中可能发生的从业人员人身伤亡及第三者人身伤亡和财产损失购买安全生产责任保险，鼓励用户购买燃气责任保险、燃气意外险”说明：9月1日实施的《安全生产法》明确要求高危行业应投保安全生产责任保险，第一百零九条明确了未按要求投保安责险的处罚措施，安全生产责任保险涵盖了第三者人身伤亡责任及财产损失责任。
	解释。
1.《中华人民共和国安全生产法》第五十一条规定“生产经营单位必须依法参加工伤保险，为从业人员缴纳保险费。国家鼓励生产经营单位投保安全生产责任保险；属于国家规定的高危行业、领域的生产经营单位，应当投保安全生产责任保险”。燃气企业作为生产经营单位应当按照《安全生产法》的规定投保安全生产责任保险，在上位法已经有明确规定的情况下，本条例无须再重复规定。
2. 燃气企业公众责任保险与安全生产责任保险并非为相同的保险，立法应当就燃气企业购买公众责任保险进行专门规定，以降低公众责任事故风险带来的危害。




无关意见（1条）
	1
	《关于既有非居住房屋改造保障性租赁住房的通知（征求意见稿）》意见的通告的建议   尊敬的深圳市住建局领导你们好！我们是深圳市龙华区观澜街道君子布社区佳兆业观禧花园4栋的业主，总体来说是因为业主与开发商佳兆业发生房屋不能按时交房的纠纷事宜，这件事对于要房子的业主至今未妥善解决和安置，下面我具体叙述一下我们遇到的问题和事件的经过。 1.该项目的整体规划观禧花园当初整体项目土地规划为“二类居住用地”，其中有3栋（1/2/3栋）规划为安居房居住用地，4栋规划为商业性质用地（此次事件涉及的就是4栋），5栋为学校规划用地（现在已建成幼儿园）。2.现在的问题4栋商业用地，其性质在相关规定内是不能满足住人需求的，只能满足商业需求，但是开发商仍然对该商业用地私自改建并违规抛售。出事后，给出三个方案。但是我们刚需业主并不满意他们给的解决协议，因为解决不了我们“刚需”的问题，这是我们的重中之重。站在现在的角度三个方案其实就是一个，就是退房协议！况且佳兆业已经于2021年11月4日暴雷，退房的部分业主退款严重逾期，佳兆业无力偿还他们的款项。另外两个协议分别是毛坯交房协议和平层精装协议，这两个协议细则至今未出来，并没有协议给业主签收。3.政策带来的希望深圳市住建局发了通告，为规范既有非居住房屋改造为保障性租赁住房行为，切实增加保障性租赁住房供给，有效缓解新市民、青年人的阶段性住房困难，根据《国务院办公厅关于加快发展保障性租赁住房的意见》(国办发〔2021〕22号)等有关文件规定，我局组织起草了《关于既有非居住房屋改造保障性租赁住房的通知（征求意见稿）》。解决社会民生问题。 4、我们的诉求和建议1.希望贵局能以此政策能解决我们的楼盘交楼问题和民生住房问题。2.就佳兆业暴雷问题对我们楼盘提出解决办法和措施，督促佳兆业尽快交楼，赔偿希望渺茫，我们把希望全部寄托在交房上面。3.或者做为商改保障性租房试点项目，为民造福。
	本条是市民对《关于既有非居住房屋改造保障性租赁住房的通知（征求意见稿）》提出的意见，已转相关部门。
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